
• Wir stellen unsere Kunden immer zufrieden.

• Der Maßstab zur Qualitätsbewertung setzt der Kunde. 
 Sein Urteil ist deshalb maßgeblich.

• Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet diese Qualität zu erzeugen 
 und zu kontrollieren.

• Durch unser Qualitätsmanagement wird sichergestellt, 
 dass unsere Mitarbeiter in sämtlichen Tätigkeiten 
 kontinuierlich zur Einhaltung der Kundenforderungen 
 beitragen und die Qualität kontinuierlich verbessert wird.

• Wir streben immer das „O-Fehler-Prinzip“ an.

• Es ist absolut zwingend Fehler zu vermeiden anstatt Fehler 
 zu erkennen.

• Wir verpflichten uns, die für unser Unternehmen geltenden
    rechtlichen Forderungen aus dem Umweltrecht einzuhalten.

• Wir setzen alle Ressourcen umweltschonend ein und 
 schützen unsere Umwelt vor schädlichen Einflüssen.

• Wir produzieren emissionsarm oder -frei und nachhaltig.
Durch unsere Qualitäts- und Umweltpolitik erfüllen wir die Qualitäts- und Umweltanforderungen 
unserer Kunden, sowie die zutreffenden gesetzlichen und behördlichen Vorschriften. 
Die ständige Sicherstellung der Zufriedenheit unserer Kunden und deren kontinuierliche 
Verbesserung, sowie der Schutz der natürlichen Umwelt gehören zu unseren obersten 
Unternehmensgrundsätzen.

Qualitäts- und Umweltpolitik


